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TiViBU NET FIYAT KAMPANYASI
TiVIBU EV 24 AYLIK ABONELiK TAAHHUTNAMESI

TiVIBU EV HIZMET NO R RN
INTERNET HiZMET NO N R R RN
INTERNET BAGLANTISI YAPILAN TEL.NO [ [ [ [ L IC L1

KAMPANYA KAPSAMINDA TERCIH ETTIGINiZ PAKET iCiN ASAGIDAKI TABLODAN SECIM YAPINIZ.

TTNET AS’nin (ISLETMECI) “Tivibu Net Fiyat Kampanyasin'dan (“Kampanya”) 24 Aylik
Taahhut Suresi boyunca Tivibu EV Abonesi olma taahhtudunde bulunan ISLETMECInin yeni
bireysel aboneleri asagida belirtilen Tivibu Ev Paketlerinden birini  secerek
faydalanabilecektir.

Kampanya Kapsaminda Sunulan Tivibu Ev Paketleri :

13-24 Aylar | 13-24 Aylar
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Kapsamindaki Paketler
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indirim Bedeli
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Siiresi
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Ucreti

Aile Paketi SD/HD 8131,17 £61,00 £70,17 £81,00 £50,17
i Sinema Paketi SD/HD 151,51 £81,00 £70,51 £101,00 £50,51 24 Ay 48 TL
Spor Paketi SD/HD 151,51 £81,00 £70,51 £101,00 £50,51 (2TL*24 Ay)
_ Stiper Paket SD/HD £192,19 £101,00 £91,19 £121,00 571,19

Fiyatlara %20 KDV ve %10 OIV dahildir.

*Kampanyali Fiyat: Kampanya kapsaminda sunulan Tivibu paketinin 24 (yirmidoért) aylik
Taahhiit Siiresi boyunca odenecek olan vergiler dahil aylik kampanyal Ulicretidir.

**Indirim Tutarn : Kampanyada sunulan TIVIBU paketinin kampanyasiz tarife Ucreti(aylik) ile
kampanyali Ucreti arasindaki farki gbostermektedir. Yukaridaki tabloda yer alan kampanyali
fiyat tabloda belirtilen 24(yirmidort) ayllk Taahhiit Siresi icerisinde gecerli olacaktir.
Tahhut Siiresinin bitiminde yiiriiliikte olan tarife licreti gecerli olacaktir. Taahhiit Siiresi
bitiminde yiirirliikte olan tarife licreti ,isbu Tahhiitname’nin imzalandig: tarihte yiriillikte
olan kampanyasiz tarife licretlerine gore degisiklik gosterebilcektir. Tarife bilgisi ve
detaylan www.tivibu.com.tr’de yer alacaktir.

So6z konusu indirimler sadece hizmetin aylik kullanim licretlerini kapsamaktadir. Abone'ye
teslim edilecek, Tivibu Ev Alicis1 aylik cihaz kullanim bedeli (vergi dahil) 3,11 TL olup,
kampanya kapsaminda alinmayacaktir. Kampanya sonunda yiirirliikteki cihaz kullanim
bedeli tahsil edilmeye devam edilecektir.

Kampanya kapsaminda 300 TL (KDV dahil) degerindeki i¢ kurulum licretsizdir.
Aktivasyon licreti 48 TL olup taahhut siiresi boyunca aylik 2 TL olarak tahsil edilecektir.

ADSL veya VDSL altyapida olan aboneliklerde, IPTV hizmetinin verilebilmesi icin IPTV
destekli VDSL modem sunulmaktadir. Abone’lere isbu Kampanya kapsamindaki taahhut
suresinden bagimsiz olarak IPTV aboneligi devam ettigi strece IPTV modem kullanimi icin
tum vergiler dahil aylik 55 TL (ElliBesTurkLirast) modem kullanim Ucreti yansitilacaktir. IPTV
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iptalinde, IPTV Modem teslim edilmezse TTNET evde internet aboneligi devam ettigi surece
aylik 55 TL Ucret ainmaya devam edecektir.

Tivibu Aile Paketi ile belirli yerli ve yabana kanallar haber, yasam, muzik ve cocuk
programlan; Tiviobu Sinema Paketi ile Tivibu 'ya ozel sinema, belgesel kanallan, haber,
yasam,muzik ve cocuk programlan; Tivibu Spor Paketi ile bircok spor programi; Tivibu Super
Paket ile yerli ve yabanci kanallar, Tivibu 'ya 6zel spor, sinema,dizi, belgesel kanallar, haber,
yasam, muzik, egitim ve cocuk programlarn izlenebilir. SD yayin tipi standart cozunurluk, HD
yayin tipi yuksek ¢cozunurluk saglamaktadir.

Abone kampanya kosullanna, kampanya ile ilgili bilgilere, hizmet tarifeleri, cihaz kullanmim
bedelleri ve benzeri glncel bilgilere www tivibu.com tr adresinden ulasilabilecektir.

KAMPANYA KOSULLARI

1ISLETMECI , yeni Tivibu Ev aboneleri tarafindan , 24 (yirmidort) aylik Taahhut Stresi Tivibu
abonesi olma taahhudinde bulunulmast ve bu taahhide uygun davranilmasi
kosuluyla,taahhutnamenin imzalandig! tarihi takip eden aydan itibaren 24 (yirmidort) aylik
Tahhut Suresi boyunca yukarida secilmis olan Tivibu Paketinin Kampanya kapsamindaki
indirimli aylik Gcreti alinacaktir.

Kampanya kapsaminda Tivibu Paketlerinde saglanan indirimler sadece aylik kullanim
Ucretlerini kapsamakta olup, Kirmizi Halh gibi diger licretli iceriklerde herhangi bir indirim
s6z konusu degildir. Abone bu icerikleri kiraladig1 veya izledigi takdirde belirlenen licret,
faturasina ayrca yansitilacaktir.

2. Abone teknik olarak mumkun olmasi halinde 24(yirmi dort) aylk taahhut suresi boyunca
sadece kampanya kapsaminda gecise olan paketlere kampanyaya giriste tercih ettigi
paketin Ucret olarak altina inmemek kosuluyla gecis yapilabilecektir.Paket degisikligi halinde
.elde edilen indirim bedeli gecis tarihinden itibaren yeni pakete gore guncellenecektir.
Belirtilen durumlarn haricinde yapilan degisiklikler taahhdt ihlali ve kampanya iptali olarak
degerlendirilecek ve isbu TaahhUtname’nin 3.maddesi uygulama alanm bulacaktir.

3.ISLETMECI tarafindan internet hizmetinin teknik imkansizliklar nedeniyle; abonenin
hizmetten vyararlandigr yerde surekli olarak verilememesi durumu haric olmak Uzere,
Abone’nin 24 (yirmidort) aylik Taahhut Stresi tamamen dolmadan dnce INTERNET ve/veya
TIVIBU EV Aboneligini tek tarafli ve haksiz olarak feshetmesi ve/veya ISLETMECI tarafindan
feshedilmesine neden olmasi ve/veya kampanya giris paketinden daha dusuk ucretli bir
pakete veya farkli bir kampanyaya gecmesi ve/veya kampanya kapsamindan c¢ikmasi,
halinde; (Elektronik Haberlesme Sektériine iliskin Tiiketici Haklar Yénetmeligi’nin 12 inci
maddesinin 5 inci fikrasi ile Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulu’nun almis oldugu
03.01.2013 tarih ve 2013/DK-THD/14 sayil ve 20.03.2013 tarih ve 2013/DK-THD/154
sayili kararlan (“Kurul Karan”) uyarinca, Taahhutname’nin Abone tarafindan imzalandigi
tarihten itibaren taahhude aykinhgin olustugu doéneme kadar Abone’ye kampanya
kapsaminda tarife/paket Ucretlerinde saglanan indirimlerin toplam1  + (Kampanya’dan
yararlanilan ay sayisi x cihaz kullanim bedeli 3,11 TL) + ic kurulum bedeli 300 TL (“Saglanan
Fayda”) ile Abone’nin kalan Taahhut Suresi boyunca ddemeyi taahhut ettigi indirimli aybik
tarife/ paket Ucretleri + ( Taahhut suresinden kalan ay sayisi x cihaz kullanim bedeli 3,11 TL)
toplamindan (“Kalan Aylar Faydasi”) hangisi distkse o bedel ihlal HALINDE Odenecek Ucret
olarak Abone’den tahsil edilecektir.

Ek olarak (varsa) aktivasyon ucretinin, taksitli satilan cihaz/servis/ Urunlerin 6denmemis
taksitlerinin toplami, (varsa) geriye donuk hizmet kullanmim Ucretleri ve (varsa) tarifede yer
alan diger kullanimlara ait borclar aynca faturaya yansitilmak suretiyle tahsil edilir.
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4 Aboneligin iptali durumunda, kampanya kapsaminda abonenin kullanimi amaa ile
teslim edilen Tivibu Ev Alicis1, kumanda, kablo ve varsa IPTV Modem cihazlarinin abone
tarafindan, Tiirk Telekom Ofislerine veya Bayilerine cihaz teslim tutanaginda belirtilen
suire zarfinda eksiksiz iade edilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde “IPTV EKIPMAN TESLIM
TUTANAGI” cercevesinde belirtilmis tutarlar aboneden ayrica tahsil edilecektir.

5.Abone, kampanya uygulamasi cercevesinde ISLETMECI 'den edindigi internet hizmetini ve
buna bagl olarak Tivibu EV aboneligini Turkiye sinirlar icerisinde Ucreti karsihiginda bir baska
yere naklini talep edebilme hakkina sahiptir. Nakil talep edilen yerde teknik imkansizliklar
nedeniyle ISLETMECI tarafindan hizmetin surekli olarak verilememesi nedeniyle, abonenin
internet aboneligini iptal ettirmek istemesi durumunda ISLETMECI, aboneden bu kampanya
kapsaminda indirimli sure boyunca Tivibu EV kullanim Ucretinde yapilan indirimlerin
toplamini, talep etmeyecektir. Ancak abone mulkiyeti ISLETMECI ye ait olan kurulumu
yapilan Tivibu EV cihazlann iade etmek zorundadir. Aksi halde IPTV Ekipman Teslim
Tutanaginda belirtilen tutarlar aboneden talep edilecektir ve bu Ucret faturasina
yansitilacaktir.

6. Abone ISLETMECI ‘den edindigi internet hizmetine iliskin Abonelik S6zlesmesi ve ekleriile
isbu taahhutnameden kaynaklanan hak ve yukumlultklerini, ISLETMECI'nin izni dahilinde
ucuncu kisiye devredebilecektir.

7. Abone’nin taahhut suresi icerisinde internet hizmetinde hat dondurma islemi yapmasi
halinde Tivibu EV hizmeti de otomatik olarak donacaktir. Abone, Taahhut Suresi icerisinde
Kampanya kapsamindaki internet hattinin dondurulmasini isterse, Tivibu EV hizmeti de
otomatik olarak sona erecektir. Bu durumda Taahhut Suresi, hattin donduruldugu sure kadar
uzar ve Abone, hattinin donduruldugu ddéonemde Kampanya faydasint kullanamaz;
Kampanya faydasini hattin acildigr tarihten sonra, kalan taahhut suresi gozetilerek ve isbu
Taahhutname’deki kurallara gore kullanabilir. Uzayan Taahhut Sudresi'nin bitiminden 6nce
Abone Kampanya’dan cikar/(Abone’den kaynakli bir sebeple) cikarlirsa 3. maddede
belirtildigi sekilde Saglanan Fayda’dan ve Kalan Ay Faydasi’ndan dusuk olan tutar Abone’ye
yansitilir.

8. isbu kampanya taahhitnamesinden kaynaklanan damga vergisi bir defaya mahsus
olmak iizere abonenin ilk faturasina yansitilacaktir.

9. Abone’nin Kampanya’dan vyararlandigi sire boyunca isbu Taahhiithame’den
kaynaklanan uyusmazliklarda oncelikle, isbu Kosullarin 4. maddesinde belirtilen
mevzuat diizenlenmesi ve Kurul Karari; daha sonrasinda ise Kurul Karar’na ve mevzuat
hilkkmiine aykin olmayacak sekilde Abone’nin ISLETMECI ile imzalamis oldugu Abonelik
Sozlesmesi’nin biitlin hiikiimleri, uygulanir.

10. isbu Kampanya Katilim Kosullan ve Taahhiitname bir niishas1 ISLETMECi’de kalacak;
diger niishasi Abone’ye verilecek sekilde diizenlenmistir.
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Yukarnda belirtilen Kampanya kosullarin1 okudugumu, anladigimi ve isbu Kampanya’dan
yararlanmak istedigimi kabul, beyan ve taahhiit ederim.

isbu Taahhiitname’nin bir niishasini elden teslim aldim.
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